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Esbozo historico de la emisora de la Universidad de
Manizales

Manizales es una ciudad intermedia, caracterizada por una
alta densidad de estudiantes universitarios y por la
realizacion de multiples actividades académicas, culturales,
programacion artistica y multiples movimientos sociales,
todos telas de interés publico que requieren de registro,
visibilidad, y proyeccion a través de los medios de
comunicacion, particularmente aquellos medios
especializados en ese tipo de contenidos, como las
emisoras de radio “de interés publico” y las denominadas

“educativas universitarias”.
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Dentro de esa linea de pensamiento, desde el inicio de la
carrera de Comunicacion Social y Periodismo en la
Universidad de Manizales se buscaba contar con una
estacion de radio, en un tiempo en el que la radio era uno
de los tres medios electronicos muy presentes en la vida
diaria de los ciudadanos. Por eso mismo, desde el disefio
inicial de espacios para la formacion en radio dentro del
programa de comunicacion y periodismo, se reservo un
area propia para una futura emisora. Muy temprano en el
desarrollo de la carrera, los profesores y estudiantes de
este programa realizaron experimentos y demostraciones
académicas de emisiones de sefal de radio en F.M. dentro
de la universidad, mientras paralelamente se intentaba
tramitar una licencia ante el Ministerio de Comunicaciones.
Pero no fue posible lograr esa licencia, pues aunque
existian emisoras universitarias y otras estaciones de radio
de propiedad de universidades —tanto publicas como
privadas-, por esos afos solo se otorgaban licencias para
emisoras comerciales a empresas particulares o privadas,
o de emisoras de interés publico a entidades oficiales o del
Estado -municipal, departamental o nacional.



Pero para la Universidad de Manizales ha sido
paradigmatica la consideracion de que el interés publico
no reside exclusivamente en el Estado ni en los gobiernos
nacional, regional o local, y que en consecuencia las
estaciones de radio de caracter educativo o universitarias
son las llamadas a dedicar el espacio en su parrilla de
programacion a contenidos que afiancen y promuevan la
cultura, la educacion, el arte, la participacion ciudadanay el
desarrollo social. Es decir, componentes del llamado
interés publico, mas en un pais en proceso de
reconocimiento y reconstruccion de sus procesos de

convivencia.




Dentro de ese interés académico y pedagdgico, durante
algun tiempo en 1997, profesores y estudiantes produjeron
contenidos y emitieron algunas horas al dia entre semana,
una sefal de muy baja potencia en la frecuencia 96.3 del
F.M., qgue se denominaba U.M.F.M.. A manera de “senal de
prueba” se programaba musica y se realizaban
transmisiones de algunos eventos de interés académico y
social, como conferencias, el desarrollo de elecciones
locales, y el cubrimiento de algunas actividades deportivas.
Pero luego de casi un afio de operacidon que cubria buena
parte del dia se concluyd que no habia opcidon para
legalizar esa seflal y que se corria el riesgo de ser

sancionados por el ministerio del ramo, razdn por la cual se

decididé cancelar tales emisiones.




Se inician entonces emisiones de audio por un circuito
interno de amplificacion de audio y de distribucion de
sefal de video, vigente por esos afios dentro de la misma
universidad. Adicionalmente, se empezaron a realizar
colaboraciones para la emisora en A.M. de la Universidad
Autonoma de Manizales, Radio Condor, en cuanto la
produccion de contenido informativo y otros, realizados
con los estudiantes de radio del pregrado en
Comunicacion Social y Periodismo.

Un poco mas adelante, en el afio 2005 la Universidad
asesora a la Gobernacion de Caldas en la obtencion de
una licencia para emisora de interés publico y se asocia
con ella para ponerla a funcionar, coincidiendo con del
centenario de creacion del Departamento. Esa emisora en
F.M. 96.3 megahercios es operada durante dos afios
desde la entonces Facultad de Comunicacion Social y
Periodismo de la universidad, a través de un convenio con
el Departamento de Caldas, hasta cuando la nueva
administracion departamental, en el afio 2008, decide no
renovarlo y procede a administrar y programar
directamente esa emisora.



Entonces, dentro del programa de Comunicacion Social y
Periodismo se reenfoca la produccion y emision de
contenidos de audio a través de la Internet, que ya ofrecia
esa opcion sin restricciones de licencia o legislacion. Y,
aprovechando que se habian hecho algunos cambios en
las regulaciones sobre emisoras educativas, universitarias
y de interés publico, la Universidad reinicia los analisis de
las opciones para obtener licencia de una estacion de
radiodifusion propia de la institucion. Asi transcurren varios
anos. Luego de multiples averiguaciones y tramites, en el
ano 2013 se abre la posibilidad de contar con la debida
concesion de una frecuencia, y la institucion asi lo asume,
mediada ademas porque para entonces ya se tiene la
Acreditacion Institucional, que la regulacion sobre radio
exigia para las universidades que deseen tener emisora
educativa universitaria. Asi lo establecia el Decreto 2805
de 2008, Articulo 59: “Este servicio se prestara a través de
instituciones de educacion superior, legalmente
reconocidas y acreditadas institucionalmente por el
Ministerio de Educacién Nacional, de acuerdo con la
reglamentacion que para el efecto expida el Ministerio de

Comunicaciones.”



Finalmente, la Universidad de Manizales recibe la
Resolucion numero 2997 de octubre del 2014 del
Ministerio de Tecnologias de la Informacidn y las
Comunicaciones —MinTIC, en la cual se le concede la
licencia para operar la estacion en frecuencia modulada,
HJB25, en los 101.2 Megahercios. Hechos los tramites,
adquisiciones, adecuaciones e instalacion de los equipos
del caso, U.M. Radio empieza a emitir sefial con musica el
29 de octubre del 2015.

Se operd durante los afios 2017 y 2018 con la
denominacion U.M. Radio, pero a finales del 2018 se
considero estratégico retomar la marca U.M.F.M., para
diferenciarse de emisoras similares que emiten programas

en la region.
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Caracterizacion general de la emisora

U.M.F.M. (0 UM Radio) es una estacion radial de interés
publico, clasificada como emisora educativa universitaria,
centrada en impulsar la actividad académica y cultural en la
region, promover la construccion de ciudadania,
democracia y convivencia pacifica, todo articulado a los
principios y politicas de la Universidad de Manizales,
dentro de la busqueda del desarrollo regional y nacional.
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Como emisora universitaria, el principal criterio de
programacion de U.M. Radio es el académico-universitario.
Por ello, sus contenidos y programas se diferencian de las
demas estaciones de radio en cuanto se da prioridad a una
perspectiva analitica, amplia y con contexto, sobre las
diversas realidades que se difunden. Se dirige a toda la
sociedad de la regidn, principalmente a la relacionada con
la academia, entendida esta como las personas que tienen
algun tipo de vinculo con las universidades de la region (no
solo con la Universidad de Manizales). Sus publicos
objetivo estan compuestos por profesores, graduados,
empleados, estudiantes universitarios y sus familias,
ademas de los otros sectores de la poblacion ubicados en
el area de influencia de la institucion. Es decir, no es una
emisora dirigida central o exclusivamente a los jovenes
universitarios, sino a personas de diversas edades, en
especial a los llamados adultos-jovenes. Paralelamente,
U.M. Radio no pretende ser una emisora que tiene
audiencias mayoritarias por su programacion “popular” o
de moda, sino multiples audiencias criticas, participativas y

diversas.
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En términos generales, la emisora es una estrategia de
proyeccion social de la Universidad de Manizales, en
cuanto hace visibles situaciones y hechos locales,
nacionales o globales relevantes para los ciudadanos;
difunde perspectivas académicas o universitarias
relacionadas con esos hechos o situaciones; presenta
diversos puntos de vista, intereses y opiniones acerca de
esas realidades; y brinda criterios para el analisis y la
comprension de tales realidades por la sociedad en
general.

La emisora se acoge, por obligacion legal, a la naturaleza,
funciones generales y limitantes de la radiodifusion de
interés publico, educativa y universitaria que tiene el
Estado colombiano. En particular, a los lineamientos de la
Resolucion 415 de 2010 del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, por la cual se expide el
Reglamento del Servicio de Radiodifusiéon Sonora y se
dictan otras disposiciones, a la luz de las leyes 80 de 1993,
1150 de 2007, 1341 de 2009 y por los Decretos 091y 174
de 2010.
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Posicionamiento de la emisora frente a los principios y

valores de la Universidad de Manizales

14




Como parte de la concepcidon general de la Universidad de
Manizales, U.M.F.M. (o0 U.M.F.M. (0 UM Radio)) es un medio
radial independiente, guiado por un principio de
imparcialidad en sus contenidos y en la seleccion y manejo
de la informacion. No se encasilla en ideologias politicas o
partidistas, pero si se guia por los conceptos base de la
defensa de la libertad de expresion, de opinion y de
prensa, al lado de la responsabilidad y compromiso con
sus radioescuchas y con la sociedad en general. Para ello,
parte del reconocimiento de la diversidad, de la
“incompletud” o verdad parcial de todos los saberes, y de
la necesidad de promover la convivencia pacifica dentro

de la diferencia.

Frente a la filosofia institucional:

Siguiendo las posiciones acogidas por la Universidad de
Manizales en documentos y pronunciamientos
institucionales, la emisora refleja esos principios y valores
en sus criterios de programacion, seleccién informativa y
de contenidos, y en la difusion de diferentes puntos de

vista, opiniones y analisis, como se resume a continuacion.
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Con relacion a la pretension que tiene la Universidad
de Manizales de ser una Universidad Moderna, la
emisora se asume como uno de “ ... los espacios en
los cuales se den los debates filosoficos, cientificos y
culturales, que le den vida a practicas racionales y
cotidianas ...” (Ver concepto del Rector Guillermo
Orlando Sierra, en la pagina web de la Universidad, en
“Misidn y vision de la Universidad”).

Frente a uno de los componentes explicitos dentro de
la Mision de la Universidad de Manizales, la emisora
se asume como parte de la “... interaccion con el
entorno orientada a la promocion del desarrollo
humano y social.”, a la manera de una ventana abierta
que opera en los dos sentidos: para dejar salir
conocimientos y perspectivas, y para dejar entrar
intereses, inquietudes y problematicas.
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Con relacion a la Vision de la Universidad de
Manizales, la emisora es una de las estrategias de la
institucion en la busqueda del “fortalecimiento de
ciudadania, la transformacioén social y la sostenibilidad
ambiental.”. En la medida que se ofrezcan analisis y
puntos de vista académicos, se dan mayores opciones
de reconocimiento, participacion y convivencia para

los ciudadanos.

Frente al principio de Racionalidad que enarbola la
Universidad, la emisora “... es por naturaleza
humanista” y se interesa por divulgar “las ciencias y
las disciplinas;y ... las humanidades”.
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En linea con el otro principio que inspira a la
institucion, el de la Razonabilidad, la emisora participa
de “... la formacion moral, es decir, ... educar para la
defensa de los derechos civiles y sociales, de la
dignidad de las personas.” Consecuentemente, en la
programacion de la Emisora “... caben a la vez
raciocinio y sentimiento, argumentos légicos e
imaginaciones estéticas.”. Igualmente, se interesa por
promover “... espacios plurales, multiétnicos,
multilinguisticos, multiculturales ...” y por difundir y
promover “... virtudes como la lealtad, la solidaridad, la
hospitalidad, la libertad de expresion, la amistad, el
valor civil de decir lo que hay que decir, la honestidad

moral e intelectual y la confianza”.
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Frente a la Inclusion y la diversidad, la emisora
garantiza la presencia de las minorias, diversidades
sociales y posiciones alternativas sobre los temas y
opciones de lo social; asi como la primacia de los
conceptos y criterios modernos de la ciencia y la
investigacion que lideran los académicos y profesores
de la Universidad. Por ello, se busca difundir no solo
conocimientos académicos, sino diversos puntos de
vista sobre las tematicas de relevancia social y ofrecer
contenidos y programas alternativos a las otras

emisoras y medios, dentro de su programacion.

Frente a la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas

Guiados por el Plan de Desarrollo de la Facultad de
Ciencias Sociales y Humanas 2017-2018, centrado en su
Nucleo de Desarrollo Humano, la emisora hace evidentes
y difunde temas relativos a los siguientes Problemas, de
que se ocupa la facultad:
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Subjetividades e identidades: “el lugar del sujeto en la
actualidad, ... su ubicacion y su responsabilidad en el
acontecer histérico de nuestra época”;

Etica, estética y politica: “reconocernos como sujetos
éticos, estéticos politicos”

Cultura y “construccion del sujeto y la sociedad desde
una perspectiva critica...”

Y siguiendo el lineamiento de la Facultad acerca de “la
articulacion Universidad-Contexto”, en la Emisora se hacen
evidentes tematicas relacionadas con estas tres

Categorias problémicas de la Facultad (de las cinco que la
caracterizan):

Vulnerabilidad, violencia y accion colectiva
Diversidad,

Narrativas y discursos

Posiciones explicitas previamente fijadas por la emisora

20



Desde los documentos elaborados para el Ministerio
MinTICs, como parte de las obligaciones para la creacion
de la Emisora, se plantearon la mayor parte de los
supuestos bajo los que opera esta estacion radial, de
acuerdo con los principios y documentos orientadores de
la Universidad de Manizales y con las obligaciones legales
al respecto. Asi, en el Manual de Estilo de la Emisora,
presentado ante el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en el afio 2014, se
expresan planteamientos y posiciones que orientan a U.M.
Radio, como los siguientes:

La emisora “... promueve la creacion de ciudadania,
democracia y convivencia pacifica”, “considera que el
interés publico no reside exclusivamente en el estado
ni en los gobiernos ... contenidos que afianceny
promuevan la cultura, educacion, el arte y el desarrollo

social”.
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La emisora “... es un medio objetivo, independiente,
con reconocimiento de la diversidad, con posiciones
de inclusién, democratico en su quehacer ... la
imparcialidad en su contenido y manejo no la
encasillan en ideologias ... La libertad de expresion es

el principal énfasis”;

La emisora busca “Promover la pluralidad ... Estimular
divulgacion de programas destinados a la proteccion

del medio ambiente y de la salud”

La emisora “Reconoce los multiples grupos sociales ...
propicia espacios de encuentro y didlogo que
posibiliten afianzar la tolerancia y el respeto a la
diferencia ... equidad de la infancia, nombre honray
derechos de los ciudadanos género, etnia, minorias,
discapacidad e infancia, que permitan ... conceptos de
justicia y equidad basados en sus individualidades y

caracteristicas particulares”

La emisora se preocupa por el “... respeto por la
intimidad, responsabilidad con la sociedad y lo que se
dice, mantener siempre el buen nombre, la honra y los
derechos fundamentales de los ciudadanos”
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Principios de la emisora

Sobre la Diversidad

U.M.F.M. (0 UM Radio) reconoce los multiples grupos
sociales que conforman la ciudad, y propicia espacios de
encuentro y didlogo que posibiliten afianzar la tolerancia y
el respeto a la diferencia. La emisora tiene como principio
el respeto por la diferencia, el reconocimiento de sus
derechos dentro de su desarrollo de identidades, procesos
y expresiones culturales, permitiendo de esta manera el
intercambio de contextos con base en la diversidad. Se
guia y promueve los valores de tolerancia y respeto,
encaminados al reconocimiento de la diversidad y la
diferencia como formadores de contextos sociales que

permitan la sana convivencia y la solidaridad con el otro.
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Propende por la preservacion del principio de equidad en
categorias como: género, etnia, minorias, discapacidad,
edad o generacion, que permitan guiar la cotidianidad por
los conceptos de justicia y equidad, basados en la
aceptacion de las individualidades y caracteristicas

particulares.

Sobre la cultura y la ciudadania

Los contenidos emitidos por U.M.F.M. (0 UM Radio) tendran
en todos los casos: respeto por la intimidad y la dignidad
humana, responsabilidad con la sociedad y con lo que se
dice, y mantenimiento del buen nombre, la honra y los

derechos fundamentales de los ciudadanos.

La audiencia es el principal objetivo de la estacion; por
esta razon trabajara para que sus contenidos permitan la
formacion y logro de criterios para el analisis de las
situaciones, y opciones de participacion, a partir de la

informacién que se le brinde.
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U.M.F.M. (0 UM Radio) programara contenidos con
intencionalidad educativa, con los cuales se pueda aportar
a la calidad de vida de la audiencia en el entorno.

En ese mismo sentido, los contenidos nacionales e
internacionales serdn analizados con base en su contexto
y en relacion con los fendmenos locales, como muestra de

responsabilidad social en el tratamiento de los contenidos.

Sobre la creacion y produccion

Los contenidos que se difundan en U.M.F.M. (0 UM Radio)
deben seguir los requisitos y lineamientos del presente
manual. Su programacion tendra contenidos pluralistas,
democraticos, participativos y de calidad. Los formatos de
U.M.F.M. (0 UM Radio) son novedosos, buscan captar la
atencion con formas diferentes y atractivas, pero dentro de
sus criterios de calidad.

Sobre la formacion y educacion no-formal
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La emisora servird como vehiculo para la educacion no
formal de las audiencias y de la comunidad en general. Se
configura también en un canal que permite la difusiéon de
actividades, investigaciones, avances tecnologicos,
sociales y culturales de todas las universidades e
instituciones educativas y de las diferentes instancias de
gestion cultural de la ciudad. En ese sentido, la mision
central de la emisora es ofrecer contenidos que no se
incluyen en otras estaciones radiales, o que poco tiempo
se les dedica en otros medios.

Paralelamente, U.M.F.M. (0 UM Radio) promovera la
educacion y actualizacion continua de sus colaboradores
para lograr los altos estandares - directivos, realizadores y
operadores- buscando que conozcan las diferentes formas
de produccion, sostenibilidad y crecimiento de este tipo de
estaciones radiales.

Sobre la sostenibilidad
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La emisora despliega diversas estrategias para lograr la
sostenibilidad econdmica, social y politica, dentro de sus
principios y las limitantes normativas. En principio, la
Universidad de Manizales, concesionaria de la licencia de
emisora de interés publico otorgada por el Ministerio de
TICs, sera la principal fuente de recursos financieros par
ala emisora, siempre que las contribuciones, donaciones,
patrocinios 0 mecenazgos no alcancen a cubrir los costos
de emisidn, programacion, mantenimiento o dotacion de la
emisora. Como retribucion por ese aporte econémico
fundamental para su sostenimiento, la Universidad de
Manizales entiende que la emisora le retribuye en cuanto
posicionamiento de su imagen, nombre y reconocimiento
como establecimiento educativo de alta calidad,
comprometido con la educacién de calidad en la ciudad, y
con el desarrollo social. Igualmente, que esta estacion
radial genera en los oyentes el sentido de aprecioy
pertenencia por la institucion, como referente de opciones
culturales y sociales. Ademas, esta estacion radial se
convierte en importante medio de formacion, practica,
proyeccion a la comunidad, investigacion y difusion de sus
intereses, para estudiantes, docentes, egresados,
administrativos y a la ciudadania en general.
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En cuanto a posibles ingresos econdmicos directos, en
U.M.F.M. (0 UM Radio) no se aceptaran mensajes
comerciales o “cufias” propiamente dichas. Cuando se
trate de recibir patrocinios, se dara prioridad a las
empresas de servicios educativos o similares, mas que de
productos de consumo, y su reconocimiento al aire estara
circunscrito a la mencion de su nombre y caracteristica
basica, con base en lo reglamentado por el Ministerio de
TICs. Se emitiran si mensajes de interés publico, campanas
de desarrollo social, mensajes institucionales generados
en los gobiernos nacional, departamental o municipal y en
otras entidades y movimientos sociales o culturales, que se
considere fortalecen la institucionalidad, la participacion
democratica y el desarrollo social y cultural.
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Paralelamente, la sostenibilidad social y politica de la
estacion estara garantizada desde que cumpla con su
mision de ofrecer contenidos alternativos o presentados
de forma diferente a como lo hacen las otras estaciones
radiales y los demas medios de comunicacion; es decir con
criterios universitarios: contexto, conceptualizacion,
profundidad dentro de sus limitaciones como medio de
comunicacioén “abierto”, universalidad o amplitud de
perspectivas, reflexion, analisis y opciones para las
audiencias.

Para ello -y relacionado con la sostenibilidad econémica de
la emisora- se invitara y dara participacion a entidades y
personas colaboradoras que elaboren contenidos o
realicen programas de forma gratuita, movidas por el
interés en difundir su perspectiva, intereses o
conocimientos; y porque entienden que su aporte hace
parte de un medio no-comercial -sin animo de lucro-y de

un proyecto local de desarrollo social y cultural.
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Criterios de manejo y operacion de la emisora

A partir de todo lo planteado en los apartes anteriores, la
emisora opera como una dependencia directa de la
Escuela de Comunicacion Social y Periodismo, dentro de la
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas. Y desde alli
como unidad funcional de la Universidad de Manizales,

sujeta a las demas instancias directivas de la institucion.

Dentro de la Escuela de Comunicacion Social y
Periodismo, la emisora es un reto a la creacion, a hacer
reales los discursos sobre los medios que caracterizan a
las escuelas del ramo, y una oportunidad de formacion
para sus futuros profesionales. Para su funcionamiento, se
asignan las responsabilidades centrales a docentes de
esta dependencia, se facilita la vinculacion de estudiantes
de talleres y practicantes, y se promueve la vinculacion de
diversos tipos de voluntarios estudiantes, profesores y
egresados.
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Se designa un profesor que se encargue de la direccion
administrativa y técnica de la emisora, de sus relaciones
con entes estatales nacionales, de los vinculos con redes
regionales, nacionales e internacionales, de su mercadeoy
relaciones interinstitucionales.

Otro profesor ejerce como director de programacion, para
liderar las decisiones sobre los contenidos de los
programas de la estacion, la realizacion de transmisiones,
la ubicacion de los programas dentro de los horarios, y el
seguimiento a los contenidos que se emiten, segun los
criterios filosoficos institucionales y de la emisora, sus
lineamientos editoriales, su criterio periodistico y el manual
de estilo de la emisora.
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Para la socializacion de estas decisiones y para la
discusion de la evolucion de los contenidos y desarrollo de
los programas, existe un Comité editorial o de seguimiento
a la programacion, en el que participa la Directora de la
Escuela y al menos tres profesores del area periodistica y
de radio. Se ocupa de analizar las tendencias, situaciones,
problematicas, calidad y opciones de la programacion, al
igual que de la interaccion, integracion o articulacion de la
Emisora con los otros medios de la Escuela de
Comunicacion Social y Periodismo: los impresos, los
audiovisuales y los propios de la web.

Adicionalmente —y como lo establece la regulacion-, existe
un mecanismo de defensoria del oyente, liderado por otro
profesor de la Universidad, quien no hace parte de este
comité de seguimiento, y cuyas inquietudes, analisis y
comentarios se difunden en un espacio de la misma

Emisora.
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En la produccion de contenidos o programas participan
profesores, directivos y administrativos de varias
dependencias de la Universidad de Manizales; estudiantes
de Comunicacion Social y Periodismo y de otros
programas; voluntarios conocedores, activistas o
aficionados a unas tematicas o tipos de musica; ONGs,
entidades o personas de fuera de la ciudad; realizadores
de programas de otras universidades y otras emisoras
universitarias; y algunas entidades internacionales (o
extranjeras), en especial con contenidos informativos de
actualidad (ejemplo: Radio Francia Internacional).

La vinculacion de personas y organizaciones distintas a la
Universidad de Manizales en los programas de la emisora
se da en buena proporcion, aunque con algo de
transitoriedad. Si bien existe interés de parte de muchas
entidades y ciudadanos en participar en los programas, en
el mediano plazo se les dificulta su permanencia, pues esta
labor de producir contenidos de forma continua es
exigente en tiempo y habilidades. A pesar de que desde la
emisora y la Escuela de Comunicacion se les brinda

asesoria y apoyo, muchas tienden a no continuar.
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Asi, la emisora difunde programas informativos, contenidos
de proyeccion social de varios programas y escuelas de la
Universidad, analisis e historia de temas de interés social,
divulgacion cientifica, entretenimiento cultural, tematicas
de interés de grupos o movimiento sociales diversos y de
orientacion general para las comunidades. Ademas de
unos grandes bloques de musica que acompanan la labor
cotidiana de los oyentes.

Manual de estilo especifico de la emisora
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A continuacion, se incluyen las pautas o criterios que, si
bien pueden ser generales y se deberan ajustar a las
casuisticas y tipos especificos de programas, son basicos e
identitarios para el funcionamiento de la emisora de la
Universidad de Manizales U.M. Radio. Se hace énfasis en
las guias, limitaciones y énfasis o prioridades que deben
caracterizar los procesos de produccion de contenidos y el
comportamiento de los periodistas, realizadores,
conductores o locutores.

De la produccion

Los proyectos de produccion radial para U.M. Radio
tendran las siguientes caracteristicas:

- Debera seqguir las politicas y objetivos de la emisora.

« La estructura de la propuesta debe contener objetivos,
justificacion, tematica, responsable, metodologias, horarios
de emision y grabacion, financiacion, publico objetivo,
necesidades técnicas y duracion del proyecto.

« Los proponentes entregaran un programa piloto para su
evaluacion.
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- El director de programacion presentara su evaluacion
sobre pertinencia de la propuesta al comité de
programacion, el cual confirmara su aceptacion o negacion
del programa.

- Los programas deberan ajustarse a los horarios y pautas

de emisidn de la estacion.

« Enlos casos que se requiera, se dispondra de espacio
en la programacion para cumplir con fines institucionales
de la Universidad de Manizales, de entidades

gubernamentales u otras que los directivos de la emisora

consideren pertinentes, y que no posean interés comercial.

- Los realizadores que se encargaran de los programas
deberan demostrar un nivel basico de produccion radial.

« Los proyectos deben tener en cuenta el Manual de
Estilo y el Cédigo de Etica de U.M.F.M. (0 UM Radio). Si los
programas que se estan emitiendo no cumplen con esta
condicidon se pasara a evaluar los detalles y buscar los
correctivos con los responsables de su realizacion, y si se
finalmente se considera conveniente, se podran retirar

es0s programas de la emisora.
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« Todo producto radial tendra el reconocimiento de los
derechos de autor a sus realizadores y se dara crédito a
las fuentes o medios consultados, al igual que se dara
cumplimiento a la legislacion acerca de derechos
patrimoniales de compositores e intérpretes de los temas
musicales que se difundan.

Sobre los redactores

Cuando estén al aire unos periodistas, locutores o
conductores, los redactores brindaran apoyo continuo a
esos integrantes del equipo. Para esto, debera cumplir con

aspectos como los que se presentan a continuacion.

- Estar pendiente y alerta a todo lo que sucede en el
estudio, para intervenir con nuevos elementos o
informaciones, cuando lo considere sea necesario o se le
solicite.

- Asegurarse de que lo escriban se entienda, de forma
que sea claro para el publico objetivo que lo escuchara.
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Velar porque el ritmo y la puntuacion de lo que
escriben para ser leido sean los adecuados, para lo
cual debe tener en cuenta los diferentes énfasis de los
textos, que faciliten la lectura interpretativa.

- Conocer previamente —hasta donde sea posible- |a
informacion recopilada por los reporteros y los audios o
testimonios que se utilizaran para la produccion de las

notas que se emitiran.

« Tener un manejo de fuentes amplio que demuestre
imparcialidad en la informacion y le permita al oyente sacar

sus conclusiones.

- Utilizar diversos elementos periodisticos y de cultura
general para complementar y enriquecer las piezas

radiofdonicas.

« Asegurarse de tener los elementos y documentos de
soporte que complementen la informacion, como

diccionarios, mapas, paginas en Internet, entre otros.

Desarrollar habilidades en grabacion de audio, edicion
de voz, montaje y musicalizacion de productos

radiales.
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Sobre la redaccion:

Los redactores deben tener claro que lo que escriben es
para ser leido -0 sea para ser escuchado por una
audiencia-; los oyentes esperan oir una conversacion
fluida, que no muestre que existe un texto rigido. Las
pautas para ello son las siguientes:

Todo lo hablado en la radio debe tener la claridad
suficiente para que el oyente no pierda la conexion

con el locutor.

Los mensajes contundentes son mejor percibidos que
los extensos y con merodeos. Es necesario ser cortos

Y precisos.

Mantener siempre la objetividad en los mensajes,
evitar el uso de adjetivos que adviertan la opinidn del
redactor.

Mantener el sujeto y el género en la redaccion
(concordancia sujeto-verbo-predicado); esto facilita
que el oyente permanezca concentrado en la

narracion y ubicado con la situacion.

Preferir el lenguaje sencillo.
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Utilizar frases cortas para mejorar la comprension y
mantener el hilo de la narracion.

Evitar las muletillas que estorban la comunicaciéony
aburren al oyente.

Evitar el uso de dialectos o jergas, para tener mayor
universalidad e inclusion frente los diversos tipos de

oyentes.

Restringir los extranjerismos y utilizarlos sdlo cuando
|0 amerite o sea inevitable.

De la utilizacion de lenguaje apropiado

Para cumplir con las regulaciones, los criterios
institucionales y los propios de la emisora, se establecen
las siguientes pautas sobre el lenguaje a utilizar, en
especial cuando se esta improvisando:

El uso de los adjetivos debe ser riguroso y estricto, en
busqueda de la claridad.

No utilizar términos discriminatorios o frases que
puedan ofender o vulnerar la integridad de los

oyentes.
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El lenguaje debe ser siempre respetuoso, evitar el
sarcasmo, los chistes fuertes, en especial los que
incluyen o refuerzan prejuicios sociales, con el fin de
promover la aceptacion de las diferencias entre los
oyentes.

No difamar.

Referirse a las personas por el nombre propio, no
utilizar apodos.

Restringir el uso de superlativos, hacerlo sélo en los

casos que lo ameriten.

Para los Conductores

El conductor es el elemento conector entre la audiencia y
la emisora, por esta razon debe generar credibilidad. Al

estar al aire, debe tener en cuenta:

« Compromiso, entusiasmo y cuidado en el desarrollo de
su funcion, que le permitan demostrar su talento y

enriquecerlo.
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- Tener presente los niveles jerarquicos de la informacion,
para procurar hacer énfasis en ella segun su estatus o
importancia relativa.

« Toda informacion emitida al aire debe tener elementos
lo suficientemente importantes y relevantes para capturar

la atencion de la audiencia.

- El donde, cuando y quién siempre deben quedar claros
para la audiencia.

« Su ejercicio siempre sera el de informar de manera
veraz, evitando que sus intervenciones sean opiniones. Si
uno de los colegas -0 el conductor- emite una opinidn, se
debe aclarar que hay otras opiniones diferentes u
opuestas.

- Aprender a corregir al aire sus errores le lectura, diccion
O pronunciacion, o las correcciones de informacion,

siempre que se requiera.

Para los Productores
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Siempre que haya un productor -diferente del director del
programa-, realizara el trabajo en conjunto con el Jefe de
Redaccion (o el director), en cuanto la seleccion de los
temas y contenidos que se emitiran en el programa.

El enfoque, la informacién y la redaccion de cada programa
seran responsabilidad del director, del jefe de redacciony

de los demas periodistas, pero el productor velara porque

estos correspondan con los objetivos del programa y de la

emisora. Para esto debe tener en cuenta:

- Evitar la improvisacion al aire, tener antes de iniciar el

programa toda la informacidon que se requiere.

« Ser el corrector de estilo, correspondiente con el buen
manejo del idioma y con la adecuada imagen de la
emisora.

« Revisar que los audios sean de buena calidad.

- Estar atento al orden de los temas dentro del programa,
segun lo establecido en el guidn o libreto del programa.

Proponer cambios de orden o adecuaciones en los
contenidos, segun como se desarrolle el programa al
aire y los elementos que sobrevengan.
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Brindarle al conductor los elementos de apoyo, si los
requiere, para el mejor desarrollo del programa.

- Verificar que la informacion de las notas de apoyo tenga
la calidad suficiente para poder ser emitidas.

- Silos programas requieren comunicacion en vivo con
fuentes o reporteros en el campo, verificar que esté listo el
teléfono o forma de contacto, y realizar la comunicacion
(lamada telefdénica o lo que corresponda) en el momento
acordado —o cuando se le indique-, teniendo en cuenta
que siempre hay que “ir adelante” de lo que se esta
emitiendo al aire, en lugar de esperar a que le digan qué
sigue (ser proactivo y propositivo).

Del manejo de la musica
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La musica es un elemento fundamental de la radio; la
parrilla de programacion de U.M.F.M. (o0 UM Radio) incluye
grandes bloques de musica que considera adecuada para
su audiencia principal, pero se realizan programas sobre
muy diversos tipos de musica, para variados gustos y
preferencias, con lo cual se ofrecen alternativas a los
géneros musicales comerciales de moda o vigentes, y se
da cabida a musicas colombianas y las propias de
diferentes lugares del mundo.

Como criterios generales, en U.M.F.M. (0 UM Radio) se
establecen las siguientes pautas:

- Se difunden diferentes géneros musicales, incluyendo el
reconocimiento de exponentes y ritmos representativos de
la cultura nacional, dentro de un enfoque global.

- Se evita la inclusidon de canciones con contenidos
excluyentes o insultantes contra grupos o personas;y
cuando se programen se lo hace dando un contexto a las

mismas.
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« Los programas con contenidos musicales deben ser
enriquecidos con la investigacion sobre su contexto, o

ubicacion histdrica, cultural, estética, o de género.

- La musica local tiene espacio en U.M.F.M. (o0 UM Radio),
para fortalecer la identidad cultural y el talento de la

region.

- Seincluyen programas musicales en vivo cuando se
cuente con las facilidades y el adecuado control técnico y

rigor en la calidad para su transmision.

Sobre los contenidos de los programas informativos

Para ser considerado como noticia, un hecho debe ser de
interés general mas que particular para la audiencia. La
informacion local tiene primacia, pero siempre al lado de la
informacion regional, nacional y mundial, las cuales seran
presentadas en contexto, con elementos de analisis para la
audiencia. A las noticias locales se les debe hacer
seguimiento periodistico, segun se evalue su interés para

la comunidad.
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El otro criterio para la selecciéon de los temas de las
noticias —y demas contenidos de programacion de la
emisora- es su pertinencia o relaciéon con los intereses,
problemas, propuestas y actividades de la comunidad
universitaria.

Los hechos violentos no seran prioridad en la informacion,
pero se registran evitando el sensacionalismo. Si se
destacara la difusion de informaciones sobre asuntos en
los cuales la poblaciéon se encuentre en riesgo por factores
naturales o de seguridad.

Finalmente, para difundir mensajes que convocan a
actividades masivas deben verificarse y registrarse para la
audiencia los intereses y condiciones de la respectiva
solicitud.

Seran informaciones prioritarias en U.M.F.M. (0 UM Radio)
los diferentes hechos de las universidades locales y la

comunidad universitaria en general.
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Del manejo adecuado de fuentes:

Se procurara la fidelidad a lo dicho por las fuentes,
evitando tergiversar los hechos, los planteamientos o
ideas utilizadas editadas en audios editados o
resumidas por los periodistas.

La reserva de la fuente debe ser respetada si asi lo
solicita; los periodistas estan en su derecho de

reservarlas.

- Contrastar la informacion con diferentes fuentes y
puntos de vista permitira que el oyente tenga un amplio
espectro para sacar sus conclusiones.

- Cuando en los programas se presentan acusaciones a
personas o instituciones, es necesario dar a conocer la

version de los implicados.
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- No se difundirdn materiales obtenidos con grabaciones
clandestinas o sin autorizacion (excepto grabaciones
hechas en sitios publicos y de manera abierta), ya que todo
ciudadano tiene derecho a saber que esta siendo grabado
y como se utilizara su voz. Igualmente es importante dar a
conocer quién es el entrevistado, por lo que se evitara
difundir la voz o ideas de personas no identificadas o no-
identificables.

« Antes de emitir los audios se debe comprobar la
veracidad y fidelidad de la informacion.

Se verificara la procedencia de la informacion de
fuentes de hechos violentos, y su veracidad, evitando
difundir informaciones falsas que afecten a la

comunidad en general

En casos de calamidad o desastres naturales, se
privilegiara emitir informaciones que ayuden a
mantener la esperanza. Asi, se ofrecera seguridad y
tranquilidad a la audiencia, sin ocultar o negar los

hechos.
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Se manifestara sensibilidad al tratar informacion que
afecte a nifios, discapacitados, adultos mayores o a
quienes hayan sufrido un hecho violento.

Se eludira el sensacionalismo, pensando en la
sensibilidad de las personas.

Se desconfiara de las fuentes de dudosa procedencia,
por lo que se preferiran las fuentes primarias de lo

sucesos o noticias.

El material seleccionado por los periodistas, ademas
de ser de valor periodistico general, debe acreditar
veracidad, confiabilidad, respeto y calidad.

Siempre se dara crédito a las diferentes clases de
fuentes que se hayan utilizado y cuyos contenidos se
difundan en los programas de la emisora (libros,

documentos, medios, testimonios, etc.)

U.M.F.M. (0 UM Radio) se abstendra de difundir
informaciones que generen contradicciones o pongan

en tela de juicio la veracidad de los hechos

Se evitaran las relaciones preferenciales con fuentes,
patrocinadores y personas naturales y/o juridicas que

busquen defender o promover intereses particulares.
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Sobre la ciudadania, la democracia y la cultura

Para proteger el derecho a la participacion en la
construccion de ciudadania, U.M.F.M. (o0 UM Radio)
programara contenidos que den a conocer la
diversidad cultural, lo rural y lo urbano y la relacion de

lo nacional con lo internacional.

Se resaltara la diferencia como foco central para
apoyar la convivencia pacifica y el didlogo

intercultural.

Tendra espacios para la diversidad de intereses de las
diferentes poblaciones del entorno, resaltando la
importancia de su participaciéon democratica.

Los contenidos de U.M.F.M. (0 UM Radio) insistiran en
sensibilizar hacia el respeto a la diferencia y la
diversidad, tanto para su audiencia como para su
equipo de trabajo.

En los programas no se utilizara lenguaje ni contenidos
discriminatorios por caracteristicas, proveniencias,
discapacidad, orientacion o identidad (sexual, cultural,
religiosa, regional u otras).
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Dentro del interés por la construccion de politicas
publicas en comunicacion y cultura que promuevan la
democracia, U.M.F.M. (0 UM Radio) destinara espacios
para la participacion y el debate.

Se dara en apoyo a los diversos sectores culturales
para fortalecer y enriquecer las diferentes practicas y
saberes. Por ello, se emitiran contenidos que
fortalezcan la identidad cultural y el sentido de
pertenencia de todos los ciudadanos.

En U.M.F.M. (0 UM Radio) se privilegiara la difusion de
contenidos relevantes de los grupos que tengan
menor visibilidad o participacion en los medios
masivos de comunicacion: las culturas alternativas, las

minorias, las disidencias.

Adicionalmente, en la realizacion de programas se
dara participacion a los distintos sectores, al igual que
se buscara consultar frecuentemente su percepcion o
ideas acerca de los contenidos de la emisora. Con las
comunidades interesadas se realizaran capacitaciones
sobre produccion radial que faciliten su vinculacion

con la emisora.
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Sobre derechos de la infancia:

U.M.F.M. (0 UM Radio) reconoce la ciudadania infantil y sus
derechos, segun lo establecido en la ley colombiana y los
convenios internacionales. En consecuencia, emitirad
mensajes de campafas contra el maltrato y el abuso a la
niflez, y tendréd programacion con contenidos en defensa
de los derechos de la nifiez.

Sobre el compromiso con el medio ambiente

U.M.F.M. (o0 UM Radio) apoyara las campafas en pro
del medio ambiente y su cuidado, dentro del contexto
social, empresarial y personal.

Se difundiran contenidos sobre la conservacion y

aprovechamiento adecuado de recursos naturales.

U.M.F.M. (0 UM Radio) realizara campafas educativas
sobre la conservacion del medio ambiente y el
reciclaje.
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Sobre los derechos de las audiencias

Partiendo de los derechos que tienen las audiencias a la
informacion y a la participacion, a ser oidas, a la réplica, o a
que se aclaren o rectifiquen informaciones que las afecten
o les interesen, la emisora instaurara le mecanismo de el
defensor del oyente, para:

Fortalecer mecanismos que construyan una
conciencia y responsabilidad ciudadana en la
programacion de la estacion, frente al manejo de los
contenidos difundidos en ella.

Acoger las denuncias de la audiencia y gestionarlas

ante quien corresponda.

Respaldar a los oyentes en cuanto que la
programacion esté acorde con los lineamientos de la
emisora, las leyes y la Constitucion.

Examinar la produccion radial de la estacion, a la

manera de un mecanismo de veeduria ciudadana.
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En cuanto a los principios periodisticos basicos

Toda practica periodistica que se emprenda en la
emisora U.M.F.M. (0 UM Radio), se efectuara con
honestidad, justicia, equidad y responsabilidad social,
respetando los derechos fundamentales del ser

humano.

Para tratar las tematicas que demande la comunidad,
se garantizara veracidad, precision e imparcialidad.

La programacion y la informacion que se difundan en
la emisora tendran en cuenta la libertad de expresion
a la par con la responsabilidad social y legal, de
conformidad con el estado social de derecho.

Al conjugar la inmediatez propia de la radio con la
responsabilidad en la informacion que se difunda,
U.M.F.M. (0 UM Radio) se abstendra de publicar

informaciones sin confirmacion o sin que se tenga

certeza o prueba de las mismas.
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Se rechazaran y denunciaran las presiones que se
ejerzan sobre los directores del medio o los
periodistas, desde intereses particulares que
pretendan manipular la cobertura noticiosa u ocultar

informacion.

Sobre tipos de programas

En la programacion de U.M.F.M. (o UM Radio) se
incluiran diversos géneros y estilos de produccion
radial: informativos (noticieros, documentales,
reportajes, cronicas, debates), de entretenimiento,
educativos, musicales, etc., segun se considere
adecuado para despertar o mantener el interés de la
comunidad, y teniendo en cuenta las caracteristicas
de la audiencia objetivo o la naturaleza de los

contenidos del programa.

Los horarios de los diferentes programas se asignaran
de acuerdo con el tipo de audiencia objetivo, previo
analisis de los habitos, gustos, necesidades y
tematicas de los grupos de edad poblacional.
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En la elaboracion de la programacion se tendra en
cuenta a las audiencias, a través de voceros formales
o informales, encuestas, llamadas telefonicas,
invitaciones o intervenciones suyas dentro de los
programas.

Segun sea la audiencia a la que se dirigen los
programas, se adaptara el lenguaje y caracteristicas
formales (entonaciones, ritmos, significados, palabras,
ambientes ...), para hacerlas mas propias a cada edad
poblacional.

En general, la emisora buscara un equilibrio entre el
material musical y la radio hablada, y promovera que
en los productos se combinen las voces con las

musicas, los sonidos, los efectos y los silencios.

Criterios para aceptar o rechazar pautas publicitarias

Solo se aceptaran pautas del tipo patrocinio, dentro
de los parametros estipulados con la normatividad
vigente sobre emisoras de interés publico (Ley 1341 de
20009, articulos 56, 57, 58 y Resolucion 415 de 2010).
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Los mensajes de reconocimiento de patrocinios no
pueden contener elementos que vayan contra la
integridad fisica, mental y moral de la comunidad.

No se aceptaran mensajes de patrocinio que
contenga proselitismo politico o religioso.

No se aceptaran mensajes de entidades o
patrocinadores que induzcan al engafo.

Se dara prioridad a todas aquellas promociones
(“promos” o “spots”) o pauta publicitaria sin animo de
lucro que apoyen campafas de caracter social, que
promuevan los principios de tolerancia, civismoy
convivencia ciudadana, y que contribuyan a la
prevencion y solucion de las necesidades de la
comunidad o a la proteccion del medio ambiente.

Guias éticas de la emisora
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Ademas de los preceptos universales, estilos, patrones o
habitos culturales, la emisora U.M.F.M. operara bajo los
siguientes principios éticos:

1. Los oyentes recibiran un trato respetuoso y cortés.

2. Se ofreceran espacios propicios para toda la sociedad
con sus diferentes publicos.

3. Los derechos del ser humano seran reconocidos y se
promovera su respeto, garantizando el cumplimiento del
articulo 19 de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, que establece la libertad de expresion.

4. Se respetaran el buen nombre, la intimidad y la honra de
todas las personas.

5. Se velard porque los contenidos de los programas no
sean racistas ni utilicen lenguaje peyorativo o
discriminatorio en relacion con raza, grupo étnico u otra

condicidon de las personas 0 grupos.
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6. Se cuidara el uso del lenguaje informal y el humor por
parte de redactores, productores y locutores, con el objeto
de que no se utilicen términos o expresiones despectivas,
valorativas o sarcasticas en relacion con las diversidades
de género ni de orientacion o identidad sexual,
preferencias o comportamientos, o de afiliacion u

orientacion politica de las personas.

7. Se dara la debida importancia a los mensajes que
reconozcan la diversidad en todas sus formas: cultural,
sexual, racial, politica u otra. Por ello, se promoveran
espacios de participacion que muestren la diferencia como
algo positivo.

8. Se dara participacion a las personas, sin discriminacion o
prejuicio de ningun tipo.

9. Se evitaran los juicios moralistas que refuercen los
prejuicios sociales por los presentadores, locutores o
periodistas.

10. En la programacion de la emisora no se empleara
lenguaje procaz o contenidos considerados obscenos o

pornograficos, ni promover o incitar a la pornografia.
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11. Se consultaran varias fuentes sobre los temas,
estableciendo su idoneidad, con el propdsito de lograr
informacion objetiva o equilibrada.

12. En los casos de discriminacion, delitos, injusticia o
violencia de cualquier tipo, se tomara posicion por el
rechazo a tales manifestaciones contrarias la convivencia.
Se evitara toda incitacion a la violencia.

13. No se promovera ni incentivara la violencia, la

agresividad o el maltrato en ninguna de sus formas.

14. Se promovera un espiritu creativo, innovador y de
respeto a los derechos de autor, por lo que el plagio en los
contenidos difundidos sera considerado como una falta
grave.

15. No se permitird que locutores, periodistas y redactores
promuevan partidos politicos o ideologias, aunque si se
difundiran las diversas opciones partidistas e ideoldgicas
en los eventos electorales o0 ante decisiones o temas
discutibles para la ciudadania.
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16. Se tendra siempre presente, como criterio ultimo de
programacion, el espiritu educativo propio de la mision de
Universidad de Manizales y de las universidades en
general.

17. Se promovera la pluralidad con espacios que presenten
nuevas propuestas musicales, culturales y tematicas, o
nuevas visiones de culturas, musicas y tematicas

tradicionales.

18. Se contara con una adecuada planeacion de la
programacion, de forma que aun la improvisacion o las
transmisiones en directo estén enmarcados dentro de un
esquema (o0 guion) previamente preparado y se muestre un

conocimiento minimo sobre la tematica de que se trata.

19. Se estimulara la divulgaciéon de programas destinados a
la proteccion del medio ambiente y de la salud.
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20. Los periodistas, conductores, realizadores de
programas o colaboradores de la emisora estaran
obligados a responder a las inquietudes, quejas o reclamos
de los oyentes, sea por la via de los directores de los
programas, del Director de Programacion, o del Defensor
del Oyente. Consecuentemente, siempre que sea
pertinente, haran las correcciones, aclaraciones o
rectificaciones o daran espacio en sus programas a las
réplicas que presenten los afectados, interesados o
vinculados con las opiniones, consideraciones o

informaciones que se hayan difundido en la emisora.

21. Siempre que los conductores, periodistas o
realizadores tengan intereses personales en la informacion
u opiniones que se van a presentar, deberan abstenerse
de participar en ella, o si lo hacen, deben explicitar esa
condicidon ante la audiencia. Igualmente, cuando se
difundan temas, noticias o debates en los que la
Universidad de Manizales tiene intereses institucionales, tal
condicion debe ser explicitada para los oyentes.
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22. Se sensibilizara a los locutores, productores,
periodistas, reporteros conductores, realizadores de
programas y operadores acerca de los principios
mencionados en este codigo de ética.

23. Los conceptos y limitaciones incluidas en el presente
documento (a manera de manual de estilo y codigo ético)
seran socializados con la comunidad en general y en
especial con la sociedad universitaria a través de varias

estrategias, como:

Tener disponible material impreso en un lugar visible

en las instalaciones de la emisora.

Difundirlo a través de la web de la Universidad de
Manizales y de la emisora.

Validarlo, comentarlo y revisarlo con los estudiantes y
docentes del Programa de Comunicacién Social y
Periodismo de la Universidad que se vinculen con la
emisora, y con el comité de seguimiento a la

programacion.

Presentarlo a todos los colaboradores y realizadores
de programas de la emisora

64



Difundir partes del mismo en “promos” (“spots”) o
mensajes dentro de la programacion de la emisoray
realizar programas en los que se expliqueny
comenten los diferentes aspectos relacionados en el
presente documento.
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Contexto

Consejo: piensa en CUANDO y DONDE sucede la historia, y en cuanto TIEMPO transcurre
desde el principio hasta el final. Describe el contexto como si tus compafieros estuvieran dentro

de la historia.

Consejo: busca en Internet una imagen que refleje el entorno donde se desarrolla la historia
y sustituye la de arriba.
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Personajes

Consejo: jquién es el personaje principal? ;Tiene amigos o personas que le ayudan? ;Hay
alguien que se enfrente al personaje principal? Intenta no limitarte a citar los personajes: indica

qué peculiaridad les distingue.

Consejo: busca una imagen del personaje principal en Internet, o una que pueda servir para
identificarlo, y sustituye la de arriba.
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Argumento

1. Principio: squé sucedid al principio?
2. Mitad: por lo general, el punto algido de la historia se desarrolla hacia la mitad de esta.
3. Final: jcudl fue el desenlace?

Consejo: piensa en los momentos mas importantes de la historia. Procura no volver a contarla
entera, solo debes dar los detalles mas importantes del argumento para que alguien que no haya
leido el libro sepa de qué va.
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Conclusién

Consejo: es importante que des tu opinién. ;Le recomendarias este libro a alguien?
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